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項    目：理賠延遲給付件數及其對理賠總件數之比例 

更新日期：115/03/31 

更新週期：年度終了三個月 

維護單位：理賠 

 

年度 114年 113年 112年 

延遲給付件數 1,062 703 1,098 

理賠總件數 162,826  147,438 93,998 

比例 (%) 0.65 0.48 1.17 

 

 

 


